
  
  

  كارشناسي ارشديكمدرسان شريف رتبه   1  درمانيهاي مشاوره و روان  نظريه

   
  اولفصل 

 »كليات«

روان درماني و مشاوره   
  

ولي در تعريف .  تعريف آنها و متفاوت بودن يا نبودن آنها، توافق نظر كمي وجود دارد در مورد چون؛درماني و مشاوره بسيار سخت است تعريف كردن روان
  :اند  شده درماني و مشاوره پوشش داده كوتاه زير، روان

هدف اين تعامل نيز كمك به بيمار و مراجعي است كه مشكلات . بيمار/ تعامل يك درمانگر يا مشاور با يك يا چند مراجع :  عبارتند ازدرماني و مشاوره روان
  .خاصي دارد

لزوم مشاوره و ضرورت عملي نظريه   
  

ها، از هر ديدگاه كه در  تمام راهنمايي. ه شده استهاي مختلف، تعاريف متعددي براي آن ارائ آميز دارد و از ديدگاه راهنمايي مفهومي بسيار گسترده و ابهام
در چارچوب تعليم و . نظر آوريد، يك هدف كليّ دارند و آن كمك به فرد است براي يافتن راه خود و رسيدن به درجات بالاتري از كمال و معرفت و آگاهي

يات و امكانات مختلف براي گسترش بينش و آگاهي فرد و كمك به بررسي نظر. جانبة فرد است شناسي، راهنمايي به معني مطالعة همه تربيت و روان
  . هاي معقول و سازندة او و در نتيجه درمان مشكلات فرد در يك جو مبتني بر تعامل حسنة متقابل انتخاب

نظر مبتني است  ار، بر مشاوره و تبادلپس، هستة اصلي و عمدة ك. پذير است راهنمايي در يك رابطة مبتني بر تعامل حسنة متقابل بين مراجع و مشاور انجام
  . توان گفت كه مشاوره قلب برنامة راهنمايي است و از خدمات بسيار اساسي آن است و مي
 در اينجا رابطة حسنه، هستة اساسي كار. دهنده است درماني يك رابطة حسنة ياري درماني همگي قبول دارند كه مشاوره و روان پردازان مشاوره و روان نظريه

  . درماني است است و ياري رساندن، هدف نهايي فرايند مشاوره و روان
در يك نگرش، تنها شيوة ممكن آن است كه در درجة اول، بر نظرية خاصي تكيه كنيم و . ي گوناگون وجود دارديها  نگرش،ها در زمينة به كار بستن نظريه

  . ها قرار دهيم و از همان ديدگاه همة امور را بنگريم ر يافتهفصل مسائل و اجراي تحقيقات و تعبير و تفسي و آن را ملاك حل
هاي اساسي را بخواند و درك كند و سپس آن   معتقد است كه محدود كردن خود به چهارچوب يك نظريه لذتي ندارد و خواننده بايد تمام نظريهاسنل بكر

وجه مؤيد آن نيست كه  هيچ به نظر او درك يك نظريه صرفاً به. د و به كار بنددهاي خاص باارزش هستند، انتخاب كن اصول و مفاهيمي را كه براي موقعيت
  . بتوان آن را در يك موقعيت خاص به كار بست

به نظر آنان، نظرية مشاوره حداقل به دو . دانند كم تا حدودي، از انتظارات مراجعان و مشاوران مشتق مي  عمل مشاوره و نتايج آن را، دستمتني و استفلر
  :گذارد ريق بر رفتار مراجع اثر ميط
 بروز رفتارهايي در ة خود موجببگذارد، زيرا اعمال مشاوره به نو طور غيرمستقيمي بر مراجع اثر مي تعيين بخشي از رفتار مشاور، كه در اينجا نظريه به  با-1

  .شود مراجع مي
  .  او در خلال مشاوره چگونه بايد عمل كند با تعيين آنچه كه مراجع از مشاور انتظار دارد و نيز تعيين اينكه-2

همچنين، آنان معتقدند كه نظرية مشاوره حتي بر تربيت مشاور تأثير دارد . كند به نظر استفلر و متني مطالعة نظريه به منطقي كردن رفتار مشاور كمك مي
  . كند و نحوة آموزش مشاوران و شكل رفتار استادان رشتة مشاوره را تعيين مي

نظريه به تبيين آن . اي و مطالعات تجربي تدوين شده است است كه براساس تجارب مشاوره» نظريه«درماني و مشاوره همان   اساس كاربرد عملي روانپايه و
  . دهد بيني، ارزشيابي و بهبود نتايج ياري مي افتد و مشاور را در پيش اي اتفاق مي كند كه در رابطة مشاوره چيزي كمك مي



  
  

كليات:  فصل اول  2   كارشناسي ارشديكمدرسان شريف رتبه 

به ) نظرات و حقايق(دهي دانش ما  نظريه، سازمان. كند هاي مورد نظر ما را تبيين مي اي از عقايد است كه حداكثر پديده يافته ام سازمانيك نظريه، نظ
  . اي است براي تفكر، تحقيق و عمل مشاور يافته اش راهنماي هماهنگ و وحدت اي است كه نتيجه شيوه

سلسله قضايا و موضوعات است كه براي  اي از يك يافته اين واژه، نظريه شكل واحد و سازمان هاي رايج از ستفادهترين ا اسنل بكر معتقد است كه بنابر معمول
يافته است كه ايجاد تصويري وسيع از  منزلة يك بيان تعميم  معتقد است يك نظريه بهوپآزي. شود مشاهده به كار گرفته مي هاي قابل پيشگويي و تبيين پديده

ترين تصور اين است كه يك نظريه در مقابل حقيقت وجود دارد؛ بدين معني كه نظريه  ، معمولليندزي و هالبه نظر . كند ا ممكن ميوقايع طبيعي ر
يك نظريه زماني صورت حقيقت به خود . اي است دربارة واقعيت كه هنوز قطعاً معلوم نيست كه چنان باشد يا نباشد نيافته و انديشه اي است تحقق فرضيه

  . پردازان ابداع شده است وسيلة نظريه سلسله قرارداد است كه به نظريه يك. گيرد كه تأييد شود مي
يك نظريه، . هاي ناشي از آنها ممكن است صحيح يا غلط باشد ها و استنتاج وقت صحيح يا غلط نيستند؛ گرچه دلالت ها هيچ در نظر هال و ليندزي، نظريه

  . توان حكم به اثبات و يا نفي آن كرد نمي. كر خواهيم كرد، يا مفيد است و يا مفيد نيستهايي كه بعداً ذ صرفاً برحسب شاخص
بيان به عبارت ديگر، نظريه . هايي كه مبين يك پديده هستند، تأييد شده باشد  دادهوسيلة بهاز نظر شرتزر و استون نظريه عبارت است از بيان اصول كليّ كه 

 .واقعيت و عقيده: ها در دو عامل مشتركند كنند كه اكثر نظريه آنها از قول استفلر و متني نقل مي.  حقايق وجود داردسلسله از روابطي است كه ميان يك
كوشند تا از طريق ارتباط   بدان وسيله ميد نگرشي است كه افراعقيده .شود هايي جستجو مي مشاهده است و براي آن تبيين هاي رفتاري قابل  دادهواقعيت

  .ها استخراج كنند هاي متصور، معني خاصي از داده شده به تبيين مشاهدهدادن مورد 
  : گويد او مي. تري از مفهوم يك نظريه است تر و دقيق  ارائه داده، بيان روشنكرلينگرتعريفي كه 

متغيرها، ديد و يا نظري منظم و منسجم  و فرضيات مرتبط به هم كه با مشخص كردن روابط ميان ، تعاريف)مفاهيم(ها  است از سازهاي  يك نظريه مجموعه«
  . »هاست بيني آن پديده دهد و هدفش تبيين و پيش هاي مورد بحث به دست مي از پديده

مربوط به هم و مشخص ) مفاهيم(هاي  اي از فرضيات است كه از سازه يكي اينكه يك نظريه مجموعه: دهد به عقيدة كرلينگر اين تعريف سه نكته را ارائه مي
دهد  ها به دست مي كند و با اين كار ديد منظم و منسجمي از پديده  شده است؛ دوم اينكه يك نظريه روابط ميان يك دسته از متغيرها را تعيين ميتركيب
كند كه چه   ميدر انجام اين تبيين، نظريه مشخص. كند هاي مورد نظر را تبيين مي شود؛ سرانجام اينكه، يك نظريه پديده وسيلة متغيرها توصيف مي كه به

  . دهد بيني بعضي متغيرها از روي برخي ديگر ياري مي رو محقق را در پيش اين متغيرهايي با هم در ارتباط هستند و اين ارتباط چگونه است و از
  . نندتوانند مفروضات را به مشاهدات پيوند بز مفاد يك نظريه شامل مفروضاتي است كه با موضوع نظريه مرتبطند و تعاريفي كه مي

  : كنندگان آن دربر دارد به قرار زيرند ترين خصوصيات و فوايدي كه نظريه براي استفاده مهم
  :ها  منظم كردن يافته-1

تواند نشان دهد كه چگونه از پيچيدگي مسائل  يك نظريه مي. كند دار ميمعناهاي ظاهراً نامربوط را  دهد و پديده هاي تحقيق نظم مي يك نظريه به يافته
  . اي واحد با يكديگر جور كنيم هاي مختلف را به شيوه دهد كه چگونه نتايج آزمايش همچنين، نشان مي.  كنيموتحليل تجزيهيم تا بتوانيم آنها را بكاه

  : ايجاد فرضيه-2
گويد براي پاسخ سؤالات  مندان ميهاي عمدة هر نظريه آن است كه به دانش يكي از استفاده. يك نظريه منبع بسيار باارزشي براي ايجاد فرضيات تحقيق است

ها در تحقيق  نظريه. جويي كند تواند مقدار زيادي در وقت و انرژي محقق صرفه به اين طريق، يك نظرية خوب مي. مورد نظرشان در كجا جستجو كنند
، هستة اساسي هر علمي كشف روابط تجربي به بياني بهتر. آوري حقايق نقشي اساسي دارند هاي بعدي در جمع راهنما هستند و اغلب، براي تعيين گام

سودمندي يك نظريه به . تر افزايش دهد اي منظم وظيفه يا نقش نظريه اين است كه اين فرايند را به شيوه. موجود ميان رويدادها و متغيرهاي مختلف است
دهد  با كار مشاور آن است كه نظريه مدام به مشاور هشدار ميارتباط اين خصوصيت . پذيري آن و نيز به ميزان جامعيت آن بستگي دارد درجة قابليت تأييد

  . كه براي تفهيم و تفاهم بيشتر با مراجع به چه حقايقي نياز دارد
  :بيني  توان پيش-3

تنها محقق   نهيك نظريه. اين نقش شبيه نقش قبلي است، با اين تفاوت كه شمول و دلالت بيشتري دارد. بيني سود جست توان براي پيش از يك نظريه مي
انجام تحقيق و مشاهدات خود چه چيزي ممكن  دهد كه پس از  بلكه همچنين، به او نشان مي؛كند كه ممكن است مثمرثمر باشند را به سؤالاتي هدايت مي

  . است به دست آورد و تحت شرايط معيني چه اتفاقي رخ خواهد داد

   .بيني هدف اصلي تمام علوم است پيش. شوند اند و يا مي ها و مفاهيم تحت نفوذ همين نقش، كشف و تدوين شده  بسياري از واقعيت:نكته 
  : توان تبيين-4

در سرتاسر جريان مشاوره، سعي بر آن است . گويد پاسخ مي» چراها«اصل، اين نقش نظريه به  در. شود يك نظريه براي تبيين رويدادها نيز به كار گرفته مي
تواند به مشاور  در تبيين رفتار مراجع، توان تبييني يك نظريه همواره مي. درستي درك و به نحو روشني تبيين شود  رفتار مراجع و مشكلات او بهكه

  . هاي مؤثرتري كند كمك



  
  

  كارشناسي ارشديكمدرسان شريف رتبه   3  درمانيهاي مشاوره و روان  نظريه

  :اند هاي يك نظرية خوب، ذكر كرده استفلر و متني پنج نشانة اساسي براي ويژگي
  درون با يكديگر تضادي ندارند؛ فهم است و اصول كليّ آن در  يك نظريه خوب، روشن و قابل-1
  كند، ارجحيت دارد؛ اي كه فقط يك پديده را تبيين مي كند بر نظريه ها را تبيين مي اي كه اكثر پديده  يك نظرية خوب جامع است؛ به اين ترتيب، نظريه-2
  توان بررسي كرد؛ ط آن وجود دارد و درستي يا نادرستي آن را ميها و رواب  يك نظريه خوب صريح است و دقت و صراحت در تمام واژه-3
  كند؛ هاي زياد حوادث خاصي را تبيين مي جويي را مدنظر دارد و بدون توسل به پيچيدگي و واژه  يك نظرية خوب در توضيحات خود و تبيين حوادث صرفه-4
  . شود  يك نظرية خوب به تحقيقات مفيدي منجر مي-5

  :درماني هاي روان بي نظريههاي ارزيا ملاك
 وضوح بر علاوه. باشند مشخص بايد نيز قواعد اين تشريح براي استفاده مورد اصطلاحات. باشند استوار صريحي و واضح قواعد بر بايد ها نظريه: صراحت و دقت

  .شوند تبيين مفروضات حداقل با) درماني روان يا شخصيت مثلاً (عهمطال مورد موضوع بايد ها نظريه در. باشد صريح و موجز امكان حد تا بايد نظريه قواعد، و مفاهيم
تر باشد، كاربرد بيشتري خواهد داشت و در   نظريه جامعردقطور كليّ هرچ به. بيني، با يكديگر فرق دارند ها از لحاظ رويدادهاي مورد پيش نظريه: جامع بودن

  .شود عين حال خطاپذيري آن بيشتر مي
  . پذير باشد و ابطال پذير استفاده است كه آزمون  وقتي قابلنظريه: پذيري آزمون
 و درماني روان در. كند كمك كارهايشان در باليني متخصصان به بايد بلكه دهد ارائه پذير آزمون جديد هاي فرضيه بايد تنها نه خوب نظرية: بودن مفيد

  .دهد مي ارائه را آنان بهتر اركردك براي لازم فنون و مراجعان شناخت هاي راه خوب، نظرية يك مشاوره،

 درماني چيست؟ هدف نهايي فرايند مشاوره و روان :1مثال  
  سازش) 4  مشورت) 3  ياري رساندن) 2   راهنمايي)1
 اينجـا رابطـة   در. دهنده است درماني يك رابطة حسنة ياري     درماني همگي قبول دارند كه مشاوره و روان         پردازان مشاوره و روان     نظريه» 2«گزينه   :پاسخ 

  .درماني است حسنه، هستة اساسي كار است و ياري رساندن، هدف نهايي فرايند مشاوره و روان

  
 ؟نيستكنندگان از آن  يك، جزو خصوصيات و فوايد نظريه براي استفاده كدام :2مثال  

  توان تبيين) 4  بيني توان پيش) 3  تأييد فرضيه) 2  ها منظم كردن يافته) 1
 ايجـاد   -2هـا،      مـنظم كـردن يافتـه      -1: كنندگان آن دربر دارد بـدين قرارنـد         ترين خصوصيات و فوايدي كه نظريه براي استفاده         مهم» 2«ه  گزين :پاسخ 

  . توان تبيين-4بيني،   توان پيش-3فرضيه، 

 روش هاي برخورد با مشكل مراجع   
  

  .كند راجع از آنها استفاده ميشود كه مشاور براي كمك به حل مشكلات م هايي بحث مي در اين قسمت، از روش
  :درماني اشاره كرده است  به چهار ديدگاه نظري در مشاوره و روانمارشال لو

 است و اشاره به ديدگاهي دارد كه تنها مطالبي را كه مورد تأييد تجربي است و از گرايي و رفتارگرايي علمگرايي،  مقصود از طبيعت: گرايي  طبيعت-1
در . شمارد هاي مورد مشاهده به دست آمده است، معتبر مي وسيلة كنترل پديده داند و آنچه را كه به شده است، بامعنا ميهاي تحقيق حاصل  يافته
  .مشاهده توجه دارد كند و به رفتار قابل  جلوه ميرفتارگراييصورت  شناسي به روان

شود و مداواي بيماران  گيري از اجتماع تعريف مي صورت كناره لات بيمارگونه بهحا. شمارد اين ديدگاه رفتار افراد در اجتماع را معتبر مي: گرايي  فرهنگ-2
  .پذيرد صورت سازگاري با اجتماع انجام مي به
ي هاي ها و برداشت از اين ديدگاه رفتار ناسازگار در اثر تعارض. عنوان يك موجود خودساز و خودمختار توجه دارد اين ديدگاه به انسان، به: گرايي  انسان-3

نفس  يابي و اعتمادبه شود تا مراجع آنچه كه واقعاً هست بشود و از قوه به فعل برسد و به خودجهت در درمان سعي مي. است كه خود انسان مولد آنهاست
  .دست يابد

ورت برنامة زندگي درآيد و عامل ص داند و معتقد است كه مذهب، بايد به  اين ديدگاه اعتقاد به خدا و ايمان به خداوند را اساس زندگي مي: خداگرايي-4
  .مهمي در رفع مشكلات آدمي قلمداد گردد

. كند گرايي انسان را فردي خلاق تلقي مي گرايي، انسان را محصول جامعه و انسان فرهنگ. داند خلاصه اينكه، رفتارگرايي، انسان را موضوع مطالعة علمي مي
  .خداوند استبيند كه مخلوق  خداگرايي، انسان را موجود بديعي مي



  
  

كليات:  فصل اول  4   كارشناسي ارشديكمدرسان شريف رتبه 

 شود تعريف مي......... صورت  گرايي، حالات بيمارگونه به در رويكرد فرهنگ :3مثال.  
   عدم كنترل بر رفتارهاي اجتماعي)1
  هاي خود فرد ها و برداشت تعارض) 3

  گيري از اجتماع كناره) 2
  عدم ارضاي نيازهاي فرهنگي) 4

 شود گيري از اجتماع تعريف مي صورت كناره ت بيمارگونه به حالا گرايي، در ديدگاه فرهنگ» 2«گزينه  :پاسخ.  

 نظريه هاي روان درماني و مشاوره  
  

ولي از آن زمان به بعد، افزايش . كاوي فرويد مشتق شده بودند شمار بود و اكثراً از نظرية روان درماني، انگشت هاي روان  تعداد نظريه1950قبل از دهة 
در عين حال كه افزايشي در رويكردهاي نظري ديده . شناختي مردم پديد آمد استفاده براي رفع اختلالات روانهاي مورد  چشمگيري در تعداد نظريه

گرايي عبارت است از استفاده از فنون و مفاهيم دو يا چند  طور كليّ، التقاط به. گرايي نيز شاهد افزايش چشمگيري هستيم ها و التقاط شود، در ادغام نظريه مي
  .بينيم كاوي، درمان آدلري و رفتاردرماني و شناخت درماني مي بندي تشخيصي را در روان ين مورد استفاده از طبقهبيشتر. نظريه

كاوي تنها رويكردي است كه  روان.  جلسه است20شود كه تعداد جلسات آنها مثلاً كمتر از  هايي اطلاق مي مدت، به درمان طور كليّ درمان فشرده و كوتاه به
 مشخص  مدت درمان شود و شرايط اجراي كوتاه مدت اهميت داده مي درماني كوتاه در اكثر رويكردهاي ديگر، به روان. شود مدت اجرا مي وتاهبلندمدت و ك

  .دهد درمان كمتر از شش ماه يا يك سال طول بكشد درماني اجازه نمي شناسي يونگي، درمان وجودگرا و گشتالت روش. شده است
هاي مشاوره با موانع فرهنگي و  در غير اين صورت روش. هاي مشاوره بايد به زمينة فرهنگي و نظام ارزشي توجه شود  بيشتر از روشوري اصولاً براي بهره

  . اي كه خيلي با مسائل چندفرهنگي درگير است، درمان فمينيستي است هم اكنون نظريه. دهد كند و كارايي خود را از دست مي ارزشي برخورد مي
تر سازد و به مراجع  اي را غني آن روشي كه رابطة مشاوره. ها و استعدادهاي بالقوة خويش است كلات مراجعان در اثر ناآگاهي آنان و ندانستن تواناييبرخي از مش

  .آيد  برميدرماني گشتالت و مدار روش شخصچنين كاري از عهدة . هاي خود آگاه شود، مفيد خواهد بود كمك كند تا خود را بشناسد و از توانمندي
اين مشكلات از فرايند نادرست شناختي و الگوهاي غلط . شده و روابط نادرست است بعضي مشكلات مراجعان ناشي از افكار نادرست، غيرمنطقي و تحريف

،  رفتاري-ي عاطف-درماني منطقي روانهاي شناختي از قبيل  توان از روش براي برخورد با اين مشكلات مي. گيرد روابط اجتماعي سرچشمه مي
  .استفاده كرد روش تحليل رفتار متقابل و درماني شناخت

در برخورد با چنين مشكلاتي . اند هاي لازم را كسب نكرده و ياد نگرفته آنان مهارت. هاست ها و بدآموزي آموزي گاهي اشكالات رفتاري مراجعان در اثر كج
  . استفاده نمودحل مسئله و هاي تغيير رفتار روشتوان از  مي

در برخورد با چنين مراجعاني . مصرفي كنند  ممكن است احساس پوچي و بيآنها.  معنا و هدف در زندگي باشدتواند ناشي از نبودن مشكل مراجعان مي
  . استفاده كردمعنادرماني و درماني واقعيتهاي  توان از روش مي

  :شود ي شامل مراحل زير ميچنين روش. استفاده از روش تركيبي كاربرد مؤثري در جامعة ايران دارد
  :آگاه نمودن مراجع: مرحلة اول

درماني   گشتالت-2مدار و   شخص-1اين مرحله، بر آگاه نمودن مراجع از توان خويش و آگاهي از امكانات محيط اطراف تأكيد دارد و در آن از دو روش 
  .شود استفاده مي
  :تغيير برداشت و شناخت مراجع: مرحلة دوم

درستي تفسير نمايد و تجربيات گذشته را  كند تا وقايع دروني و بيروني را به ر برداشت و شناخت، مشاور مانند يك معلم به مراجع كمك ميدر مرحلة تغيي
  . صحيح كندريزي و حل مشكلات خود استفاده نمايد و روابط خود با ديگران را ت هاي تازه براي طرح تري تجديد سازمان دهد و از بصيرت بينانه صورت واقع به

در اينجا سه روش از مجموعة . شود كاوي تا تغييرات شناختي رفتار را شامل مي هاي روان هاي تغيير برداشت و شناخت مراجع متعدد است و از شيوه روش
  :اين سه روش عبارتند از. گيرد ها به اختصار مورد بحث قرار مي اين روش

  . روش تحليل رفتار متقابل-3رماني؛ د  روش شناخت-2 رفتاري؛ - عاطفي- روش منطقي-1
  :هاي تغيير دادن رفتار روش: مرحلة سوم

  .شود و روش حل مسئله استفاده مي) رفتارگرايي(اين مرحله بر تغيير دادن رفتار مراجع تأكيد دارد و در آن از روش اصلاح رفتار 
  :بخشيدن به زندگي مراجع معنا: مرحلة چهارم

در اين مرحله از دو . شود تا راه زندگي خود را بيابد، مسئوليت رفتار خويش را بپذيرد و به معنايي در زندگي خود برسد ميدر اين مرحله به مراجع كمك 
  .شود درماني و معنادرماني استفاده مي روش واقعيت

 مفصل، در فصول بعدي، طور به ا و رويكردهاه روشساير . پردازيم مي) هاي تغيير دادن معنا از روش( مختصر، به تشريح روش حل مسئله طور بهدر اينجا 
  .مورد بررسي و تشريح قرار خواهند گرفت



  
  

  كارشناسي ارشديكمدرسان شريف رتبه   5  درمانيهاي مشاوره و روان  نظريه

 شده و روابط نادرست كاربرد كمتري دارد؟ كدام رويكرد براي حل مشكلات ناشي از افكار نادرست، غيرمنطقي و تحريف :4مثال  
  درماني  گشتالت)1
  درماني شناخت) 3

  ري رفتا- عاطفي-درماني منطقي روان) 2
  روش تحليل رفتار متقابل) 4

 اين مـشكلات از فراينـد نادرسـت        . شده و روابط نادرست است      بعضي مشكلات مراجعان ناشي از افكار نادرست، غيرمنطقي و تحريف         » 1«گزينه   :پاسخ
 -درمـاني منطقـي     هـاي شـناختي از قبيـل روان         تـوان از روش     براي برخورد با اين مشكلات مـي      . گيرد  شناختي و الگوهاي غلط روابط اجتماعي سرچشمه مي       

  .استفاده كرد درماني و روش تحليل رفتار متقابل شناخت رفتاري، -عاطفي

 روش حل مسئله   
  

روش حل مسئله، وسيلة مفيدي براي روبرو شدن با بسياري از مشكلات . گيرد گيري سرچشمه مي برخي از مشكلات مراجعان از ترديد آنان در تصميم
  .تحصيلي، شغلي و خانوادگي است

  :پنج مرحله استشيوة حل مسئله، شامل 
  .حل و ارزشيابي آن  اجراي راه-5 حل؛ گيري و انتخاب راه  تصميم-4 ها؛ حل  ارائة راه-3  تعريف عيني مشكل؛-2  آشنايي و شناخت موقعيت؛-1
  :موقعيت شناخت و آشنايي -1

ترين كار در هنگام برخورد با مشكلات  كه اولين قدم و ساده اعتقاد دارند ميلر و دولارد. حل كمك كند تواند به مراجع در يافتن راه آشنايي با موقعيت مي
  .كند حل كمك مي شناخت وضعيت زماني و مكاني مشكل به آگاهي بيشتر از شرايط و رسيدن به راه. اين است كه مكث كنند و بينديشند

  : تعريف عيني مشكل-2
صورت كلّي و انتزاعي بيان  بسياري از مراجعان گرايش دارند كه مسائل خود را به. ندزا، مبهم و فاقد حقايق و اطلاعات لازم هست هاي مسئله غالباً موقعيت

  .صورت عيني و روشن تعريف گردد مسئله بايد به. كنند
  :ها حل  ارائة راه-3

طوفان ها بايد به  حل براي ارائة راه. دهاي احتمالي برس در اين مرحله مراجع بايد به دامنة وسيعي از پاسخ. ها هستة اصلي فرايند حل مسئله است حل ارائة راه
  :انگيزي موارد زير بايد به كار رود در ذهن.  پرداختانگيزي ذهن و مغزي

  .ها نبايد به ارزيابي آنها پرداخت حل در هنگام ارائة راه. شود ها به وقت ديگري موكول مي حل حل ممنوع است؛ ارزيابي و قضاوت دربارة راه  بررسي راه-1
  .حل آشنا نمود حل نبايد خود را محدود به راه در ارائة راه. تر از ايجاد فكر است رام كردن فكر آسان. حلي ناآشناتر باشد بهتر است اه هرچه ر-2
  . استها بيشتر باشد بهتر حل هرچه راه. حل مفيد بيشتر است هاي متعدد، احتمال يافتن راه حل در راه. شود ها درخواست مي حل  مقدار و كميت راه-3

ها يعني  حل براي حل مسئله ابتدا تا سرحد امكان، راه. گذاشتتفاوت ) ها تاكتيك(هاي مشخص  حل و راه) ها استراتژي(ها بايد بين راهكارها  حل در ارائة راه
كند، تأكيد  حل مشكل اساسي را حل مي كه راهحل، بر اين احتمال  در انتخاب راه. گردد حل انتخاب مي گاه از بين آنها بهترين راه شوند و آن راهكارها ارائه مي

كند تا كار ديگري پيدا كند؛  مثلاً در موقعيتي كه شخص براي تأمين خانواده خود، نياز به پول بيشتري دارد و در مرحلة راهكار است، او سعي مي. شود مي
  .كند ها او كار كردن در كارخانة خاصي را انتخاب مي در مرحلة تاكتيك

  :حل يري و انتخاب راهگ  تصميم-4
يك رهنمود كليّ اين است كه مراجع نتايج . انجامد ها به حل مشكل مي حل يك از راه بيني كند كه انتخاب كدام گيري مراجع بايد پيش در هنگام تصميم
تواند به مراجع كمك   مشاور ميباره دراين. دهاي ضعيف را حذف نماي حل حل را ارزيابي كند و راه بيني كند و مفيد بودن آن راه حل را پيش احتمالي هر راه

  .مدت دارد در نظر بگيرد كند تا نتايجي را كه بازدهي شخصي و اجتماعي درازمدت و كوتاه
  :حل مراجع بايد به موارد زير توجه كند در انتخاب راه. استفاده كرد» سودمندي«توان از مفهوم  حل مي براي ارزيابي هر راه

  .حل  عملي بودن راه-3 حل؛  سودمندي راه-2 حل؛ اهبخش بودن ر  نتيجه-1
  :حل و ارزشيابي آن  اجراي راه-5

اين بررسي شامل مشاهدة . شود حل بررسي مي سپس مؤثر بودن آن راه. كند حل تشويق مي حلي را انتخاب كرد، مشاور او را به اجراي آن راه وقتي مراجع راه
بخشي نداشته است  حل نتيجة رضايت اگر اين راه. يابد اجع به اين نتايج راضي باشد، فرايند حل مسئله خاتمه مياگر مر. وسيلة مراجع است حل به نتايج راه

  .كند ها را از ابتدا طي مي حل مراجع براي رسيدن به پاسخ بهتر مجدداً فرايند ارائة راه
توان از مقياس  در اين مورد مي. پذيرد  جلب شود، حل مسئله پايان مياگر بين نتايج واقعي و نتايج مورد انتظار هماهنگي باشد و رضايت خاطر مراجع

حل آن را بيازمايد و بر هماهنگي آن با آنچه كه انتظار داشته است حكم كند، از  اگر مراجع، پس از انتخاب راه.  آزمايش و خروج استفاده كرد- عمل-آزمايش
آمده با نتيجة مورد انتظار هماهنگي نيست، به فرايند حل مسئله ادامه  دست طرازي نتيجة به مكشد؛ ولي اگر دريافت كه در ه فعاليت حل مسئله دست مي

  .پردازد تا نتيجة توأم با رضايت حاصل گردد حل ديگري مي دهد و به انتخاب راه مي



  
  

كليات:  فصل اول  6   كارشناسي ارشديكمدرسان شريف رتبه 

 تست هاي تأليفي فصل اول  
  

 1ملاك سودمندي يك نظريه چيست؟ـ     
    و ميزان جامعيت قابليت تأييد) 1
  انسجام دروني و ميزان شواهد بيروني) 3

   و ميزان كاربرد  قابليت سنجش )2
 بيني و ميزان كاربرد قابليت پيش) 4

 2گويد؟ پاسخ مي» چراها« نظريه در كدام نقش به ـ    
 ها منظم كردن يافته) 4  تبيين) 3  بيني  پيش )2  ايجاد فرضيه) 1

 3تر است؟ شده و روابط نادرست مناسب فكار نادرست، غيرمنطقي و تحريف كدام رويكرد براي حل مشكلات ناشي از اـ    
 روش تحليل رفتار متقابل) 4  درماني واقعيت) 3   معنادرماني )2  درماني گشتالت) 1

 4تر است؟ مصرفي كنند، كدام رويكرد مناسب  براي درمان مراجعاني كه احساس پوچي و بيـ    
  درماني گشتالت) 1
  درماني واقعيت) 3

  درماني شناخت) 2
   رفتاري- عاطفي-درماني منطقي روان) 4

 5شود؟ ها استفاده مي ، از كدام روش)مرحلة آگاه نمودن مراجع(درماني   در مرحلة اول روش تركيبي مشاوره و روانـ    
  درماني مدار و گشتالت هاي شخص روش) 1
  درماني و معنادرماني هاي واقعيت روش) 3

  درماني رماني و شناختد هاي واقعيت  روش )2
   مدار و معنادرماني هاي شخص روش) 4

  
   

 پاسخنامه تست هاي تأليفي فصل اول  
  

   .پذيري آن و نيز به ميزان جامعيت آن بستگي دارد سودمندي يك نظريه به درجة قابليت تأييد  »1«ـ گزينه 1
 

   .گويد پاسخ مي» چراها«اصل، اين نقش نظريه به   در.شود يك نظريه براي تبيين رويدادها نيز به كار گرفته مي  »3«ـ گزينه 2
 

اين مشكلات از فرايند نادرست شـناختي و        . شده و روابط نادرست است      بعضي مشكلات مراجعان ناشي از افكار نادرست، غيرمنطقي و تحريف           »4«ـ گزينه   3
 رفتـاري،  - عاطفي-درماني منطقي هاي شناختي از قبيل روان    توان از روش    براي برخورد با اين مشكلات مي     . گيرد  الگوهاي غلط روابط اجتماعي سرچشمه مي     

   .استفاده كرد درماني و روش تحليل رفتار متقابل شناخت
 

 در برخورد با چنين   . مصرفي كنند    ممكن است احساس پوچي و بي      آنها. تواند ناشي از نبودن معنا و هدف در زندگي باشد           مشكل مراجعان مي    »3«ـ گزينه   4
   .درماني و معنادرماني استفاده كرد هاي واقعيت توان از روش مراجعاني مي

 
   .شود درماني استفاده مي مدار و گشتالت هاي شخص درماني، از روش اول روش تركيبي مشاوره و روانة در مرحل  »1«ـ گزينه 5
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تست هاي طبقه بندي شده فصل اول  
  

 183سراسري (  ي با كدام مورد بستگي دارد؟درمان  سودمندي يك نظريه مشاوره و روانـ(  
  قابليت تأييدپذيري و جامعيت) 4  تفهيم و تفاهم بيشتر با مراجع) 3  شده تجربه و تحقيقات كنترل) 2  كشف روابط متغيرها) 1
 284سراسري (  گويد؟ پاسخ مي» چراها« كدام نقش نظريه به ـ(  

  بيني توان پيش) 4  ها تنظيم يافته) 3  ايجاد فرضيه) 2  توان تبيين) 1
 384سراسري (  ؟نيست كدام مورد جزء ضوابط يك نظريه خوب از ديدگاه استفلر و متني ـ(  

  ها جامعيت در تبيين پديده) 4  ها كشف و تدوين واقعيت) 3  توليد فرضيه و تحقيق بيشتر) 2  صراحت و دقت) 1
 485سراسري (  ها در كدام مورد زير اشتراك نظر دارند؟  نظريهـ(  

  واقعيت و عمل) 4  واقعيت و عقيده) 3  عقيده و تجربه) 2  عمل و تجربه) 1
 586سراسري (  كند؟  به نظر كدام افراد مطالعه نظريه به منطقي كردن رفتار مشاور كمك ميـ(  

  استفلر و متني) 4  شرتزر و استون) 3  كاليس و بكر) 2  هال و ليندزي) 1
 688سراسري (  درماني توان پاسخگويي به چراها را دارد؟ ان كدام ويژگي نظريه در مشاوره و روـ(  

  ايجاد فرضيه) 4  ها تنظيم يافته) 3  تبيين) 2  بيني پيش) 1
 788 آزاد(  از كيست؟» وجه صحيح و غلط نيستند هيچ درماني به هاي مشاوره و روان نظريه« اين عبارت كه ـ(  

  استون و رزشرت) 4  اسنل بكر) 3  هال و ليندزي) 2  آزيپو) 1
 8به نظر استفلر و متني، ـ )Steffler & Mathney (يك نظريه خوب داراي كدام خصوصيت است؟  )88 آزاد(  

  ها تنظيم يافته) 4  بيني قدرت پيش) 3  توان تبيين) 2  توليد فرضيه) 1
989سراسري (  ؟ اند نكرده معرفي درماني بر رفتار مراجع  نحوة تأثير نظريه مشاوره و روانعنوان بهيك را   استفلر و متني كدامـ(  

  تعيين نحوه رفتار مشاور) 4  تعيين نحوه تفكر مشاور) 3  تعيين انتظارات مراجع) 2  تعيين نحوه رفتار مراجع) 1
1090سراسري (   كدام است؟درماني روانهاي مشاوره و   به نظر اسنل بكر، عملكرد مشاور در مورد نظريهـ(  

  .قعيت به كار گيردها را با توجه به مو نظريه) 1
  .بر نظريه خاص و مشخصي تكيه كند) 3

  .خوبي درك كند هاي اساسي را به نظريه) 2
  .هاي گوناگون آشنا باشد با نظريه) 4

1190سراسري (   و استون كدام است؟رزشرت و واقعيات از نظر هاي خام، نظريه و قوانين ين داده  رابطة بـ(  
  هاي خام داده قوانين و واقعياتنظريه) 1
   واقعيات وقوانيننظريههاي خام داده) 3

  هاي خام دادهنظريهقوانين و واقعيات) 2
  نظريهقوانين و واقعياتمهاي خا داده) 4

1292سراسري (  تواند به علت رفتار مراجع پي ببرد؟  به كدام ويژگي نظريه مياتكا مشاور با ـ(  
  بيني پيش) 4  توصيف) 3  تعميم) 2  تبيين) 1
13كدام مورد عقيدة آزيپو ـ )Osipow (ست؟دربارة نظريه ا  ) 93سراسري(  

  بيان روابط موجود بين حقايق) 4  نيافته اي تحقق فرضيه) 3  ها پيشگويي و تبيين پديده) 2  ايجاد تصور از وقايع طبيعي) 1
1493 آزاد(   چهار ويژگي مهم در هر نظرية علمي كدام است؟ـ(  

    بيني ها، اثبات فرضيه، توان تبيين و توان پيش منظم كردن يافته) 1
  بيني ها، ايجاد فرضيه، توان تبيين و توان پيش  كردن يافتهمنظم) 2
  ها، اثبات فرضيه و توان تبيين ها، منظم كردن يافته بندي داده جمع) 3
   ها، توان تبيين و ايجاد فرضيه ها، استخراج داده منظم كردن يافته) 4
1593  و87 يسراسر(   سه ويژگي يك نظرية خوب از ديدگاه استفلر و متني كدام است؟ـ(  

   دقت ونبود تضاد در اصول، جامعيت، صراحت) 1
  پذيري صراحت و دقت، جامعيت، فهم) 3

  پذيري ها، فهم ها، تأييد يافته تبيين پديده) 2
  جويي، جامعيت ها، صرفه تأييد يافته) 4
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پاسخنامه تست هاي طبقه بندي شده فصل اول  
  

ارتباط اين خصوصيت با كار مشاور آن است كه         .  بستگي دارد  جامعيت آن  و نيز به     آندرجة قابليت تأييدپذيري      به سودمندي يك نظريه    »4«ـ گزينه   1
روش كارش   همچنين نظريه مشاور را متوجه نواقص و      . دهد كه براي تفهيم و تفاهم بيشتر با مراجع به چه حقايقي نياز دارد               نظريه مدام به مشاور هشدار مي     

 توجه به يك نظرية مشاوره بررسي كند، در اغلب اوقات خواهد توانست دلايل موفقيت و يا شكست خود را در                     در اين زمينه اگر مشاوري كارش را با       . كند  مي
   .هاي جديد، طرح رفتاري جديدتري در پيش بگيرد عمل تشخيص دهد و با ايجاد فرضيه

 
  . گويد  پاسخ ميچراها نظريه به در اصل اين نقش. شود يك نظريه براي تبيين رويدادها نيز به كار گرفته مي  »1«ـ گزينه 2

در تبيين رفتار مراجع، توان تبيينـي  .  درك و به نحو روشني تبيين شوددرستي بهدر سرتاسر جريان مشاوره، سعي بر آن است كه رفتار مراجع و مشكلات او  
    .هاي مؤثري كند تواند به مشاوره كمك يك نظريه همواره مي

 
   :اند هاي يك نظرية خوب ذكر كرده پنج نشانة اساسي براي ويژگياستفلر و متني   »3«ـ گزينه 3
   ؛ با يكديگر تضادي ندارند،فهم است و اصول كليّ آن در درون  يك نظرية خوب، روشن و قابلـ1
   ؛كند، ارجحيت دارد  تبيين مياي كه فقط يك پديده را كند بر نظريه ها را تبيين مي اي كه اكثر پديده  به اين صورت، نظريه؛استجامع  يك نظرية خوب ـ2
   ؛توان بررسي كرد ها و روابط آن وجود دارد و درستي يا نادرستي آن را مي در تمام واژهدقت و صراحت  يك نظريه خوب صريح است و ـ3
   ؛كند د حوادث خاصي را تبيين ميهاي زيا جويي را مدنظر دارد و بدون توسل به پيچيدگي و واژه  يك نظرية خوب در توضيحات خود و تبيين حوادث صرفهـ4

    .شود منجر ميتحقيقات مفيدي سرانجام آنكه، يك نظرية خوب به 
 

به عبارت . هايي كه مبين يك پديده هستند، تأييد شده باشد  دادهوسيلة بهاز نظر شرتزر و استون نظريه عبارت است از بيان اصول كليّ كه   »3«ـ گزينه 4
: ها در دو عامل مشتركند كنند كه اكثر نظريه آنها از قول استفلر و متني نقل مي. سلسله از حقايق وجود دارد  است كه ميان يكروابطيبيان ديگر، نظريه 

  .عقيده و واقعيت
ز طريـق ارتبـاط     كوشند تـا ا      بدان وسيله مي   دعقيده نگرشي است كه افرا     .شود  هايي جستجو مي    مشاهده است و براي آن تبيين       هاي رفتاري قابل    واقعيت داده 

    .ها استخراج كنند هاي متصور، معني خاصي از داده شده به تبيين دادن مورد مشاهده
 

همچنين، آنان معتقدند كه نظرية مشاوره حتـي بـر تربيـت    . كند به نظر استفلر و متني مطالعة نظريه به منطقي كردن رفتار مشاور كمك مي   »4«ـ گزينه   5
    . كند موزش مشاوران و شكل رفتار استادان رشتة مشاوره را تعيين ميمشاور تأثير دارد و نحوة آ

 
  . گويد در اصل اين نقش نظريه به چراها پاسخ مي. شود يك نظريه براي تبيين رويدادها نيز به كار گرفته مي  »2«ـ گزينه 6

در تبيين رفتار مراجع، توان تبيينـي  . رك و به نحو روشني تبيين شوددرستي د در سرتاسر جريان مشاوره، سعي بر آن است كه رفتار مراجع و مشكلات او به 
    .هاي مؤثري كند تواند به مشاوره كمك يك نظريه همواره مي

 
. باشدهاي ناشي از آنها ممكن است صحيح يا غلط  ها و استنتاج وقت صحيح يا غلط نيستند؛ گرچه دلالت       ها هيچ   در نظر هال و ليندزي، نظريه       »2«ـ گزينه   7

    . توان حكم به اثبات و يا نفي آن كرد نمي. هايي كه بعداً ذكر خواهيم كرد، يا مفيد است و يا مفيد نيست يك نظريه، صرفاً برحسب شاخص
 

  :اند هاي يك نظرية خوب، ذكر كرده استفلر و متني پنج نشانة اساسي براي ويژگي  »2«ـ گزينه 8
  درون با يكديگر تضادي ندارند؛ است و اصول كليّ آن درفهم   يك نظريه خوب، روشن و قابل-1
  كند، ارجحيت دارد؛ اي كه فقط يك پديده را تبيين مي كند بر نظريه ها را تبيين مي اي كه اكثر پديده  يك نظرية خوب جامع است؛ به اين ترتيب، نظريه-2
  توان بررسي كرد؛  وجود دارد و درستي يا نادرستي آن را ميها و روابط آن  يك نظريه خوب صريح است و دقت و صراحت در تمام واژه-3
  كند؛ هاي زياد حوادث خاصي را تبيين مي جويي را مدنظر دارد و بدون توسل به پيچيدگي و واژه  يك نظرية خوب در توضيحات خود و تبيين حوادث صرفه-4
    .شود  يك نظرية خوب به تحقيقات مفيدي منجر مي-5

 
به نظر آنان، نظرية . دانند كم تا حدودي، از انتظارات مراجعان و مشاوران مشتق مي عمل مشاوره و نتايج آن را، دست) 1968(متني  استفلر و  »3«ـ گزينه 9

  :گذارد مشاوره حداقل به دو طريق بر رفتار مراجع اثر مي
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گذارد، زيرا اعمال مشاوره به نوبة خود موجب بروز رفتارهايي در  جع اثر ميطور غيرمستقيمي بر مرا  مشاور، كه در اينجا نظريه بهرفتار با تعيين بخشي از -1
   ؛شود مراجع مي

  .  با تعيين آنچه كه مراجع از مشاوره انتظار دارد و نيز تعيين اينكه او در خلال مشاوره چگونه بايد عمل كند-2
همچنين آنان معتقدند كه نظرية مشاوره حتي بر تربيت مشاور تـأثير دارد             . كند  يمتني، مطالعة نظريه به منطقي كردن رفتار مشاور كمك م          به نظر استفلر و   

    .كند موزش مشاوران و شكل رفتار استادان رشتة مشاوره را تعيين ميآو نحوة 
 

بخوانـد و درك    را  هـاي اساسـي       معتقد است كه محدود كردن خود به چارچوب يك نظريه لذتي ندارد و خواننده بايد تمام نظريه                 اسنل بكر   »1«ـ گزينه   10
وجـه   هـيچ  به نظر او درك يك نظريه صـرفاً بـه  . هاي خاص باارزش هستند، انتخاب كند و به كار ببندد  كند و سپس آن اصول و مفاهيمي را كه براي موقعيت          

    .مؤيد آن نيست كه بتوان آن را در يك موقعيت خاص به كار بست
 

بـه عبـارت   . هايي كه مبين يك پديده هستند، تأييد شده باشد وسيلة داده ون نظريه عبارت است از بيان اصول كليّ كه به        از نظر شرتزر و است      »4«ـ گزينه   11
نظريه بـراي بيـان نظـر آنهـا          ← واقعيات و قوانين ← خام هاي   بنابراين رابطة داده   .سلسله از حقايق وجود دارد      روابطي است كه ميان يك      بيان ديگر، نظريه 
    . داده شده استصحيح نشان

 
در تبيـين رفتـار مراجـع، تـوان     . گويد  پاسخ ميچراهادر اصل اين نقش نظريه به . شود يك نظريه براي تبيين رويدادها نيز به كار گرفته مي      »1«ـ گزينه   12

    .هاي مؤثري كند مشاوره كمكمشاور و فرايند تواند به   يك نظريه همواره ميتبييني
 

    .كند يافته است كه ايجاد تصوري وسيع از وقايع طبيعي را ممكن مي  يك بيان تعميممنزلة به معتقد بود كه يك نظريه آزيپو  »1«ـ گزينه 13
 

  : كنندگان آن دربر دارد به قرار زيرند ترين خصوصيات و فوايدي كه نظريه براي استفاده مهم  »2«ـ گزينه 14
    . توان تبيين-4بيني؛   توان پيش-3 ايجاد فرضيه؛ -2ها؛   منظم كردن يافته-1

 
  :اند هاي يك نظرية خوب، ذكر كرده استفلر و متني پنج نشانة اساسي براي ويژگي  »1«ـ گزينه 15
  درون با يكديگر تضادي ندارند؛ فهم است و اصول كليّ آن در  يك نظريه خوب، روشن و قابل-1
  كند، ارجحيت دارد؛ اي كه فقط يك پديده را تبيين مي كند بر نظريه ها را تبيين مي اي كه اكثر پديده  يك نظرية خوب جامع است؛ به اين ترتيب، نظريه-2
  توان بررسي كرد؛ ها و روابط آن وجود دارد و درستي يا نادرستي آن را مي  يك نظريه خوب صريح است و دقت و صراحت در تمام واژه-3
  كند؛ هاي زياد حوادث خاصي را تبيين مي جويي را مدنظر دارد و بدون توسل به پيچيدگي و واژه دث صرفه يك نظرية خوب در توضيحات خود و تبيين حوا-4
    .شود  يك نظرية خوب به تحقيقات مفيدي منجر مي-5
  



  
  

ء و سائق؛ ايگو، روابط شي: كاوي روان:  فصل دوم   10
  كارشناسي ارشديكمدرسان شريف رتبه    شناسي خود روان

   
  دومفصل 

 » خود شناسي روان و شيء روابط ايگو، سائق،: كاوي روان «

 مقدمه   
  
. شناسي خود شناسي ايگو، روابط شيء و روان ، رواننظرية سائق فرويد: گيري نظري است كاوانة معاصر منوط به شناخت چهار جهت شناخت تفكر روان

هاي فطري در رشد و تكوين   بر نقش مهم سائق،كه در پنج سال نخست زندگي مطرح هستند) هاني، مقعدي، آلتيد(فرويد برمبناي مراحل رواني جنسي 
  . ورزيد شخصيت تأكيد مي

 است كه كل زندگي را پوشش اريك اريكسونمراحل رشد از نظر  هم  آن بر نياز انسان به تطبيق يافتن با محيط تأكيد دارند؛ مثال شناسان ايگو روان
توانستند نيازهاي كودك را برطرف  آنها مثل فرويد به اشخاصي كه مي. ديگران داشتند  علاقة خاصي به رابطة طفل باپردازان روابط شيء نظريه. هندد مي

شناسان  اناين رو. ، ديدگاه متفاوتي داشتندشناسان خود روانولي . گفتند  ميشيءتوانست به آنها دلبستگي پيدا كند،  كنند يا اشخاصي كه كودك مي
  . علاقة خاصي به تحولات رشدي مسائل مورد توجه خود داشتند

 نظريه فرويد   
  

هاي   هماهنگ و جامع ارائه دهد و از آن استفادهاي هاي اظهار شده بودند، در نظري  پراكندهصورت بهفرويد كسي بود كه توانست افكار متقدمان خود را كه 
ي كه در طي چند هزار سال مبناي همة افكار غربي بوده است يافت و هم در توان در بعضي عقايد كلّ  مي همافكار فرويد راريشة . نظري و علمي ببرد

  .اكتشافات خاص قرن نوزدهم جستجو كرد
  : توان با اغماض به چهار دوره تقسيم كرد هاي فرويد را مي طور كليّ، تكامل انديشه به
  ؛)1895(تا چاپ تحقيقاتي در زمينة هيستري ) 1886(آغاز كار او : تجسس نوروزها -1
   ميلادي؛1895 ميلادي تا 1889از : دورة خودكاوي -2
و سه مقاله در زمينة ) 1900 (تعبير رؤياهاي  كه اصولاً مبتني بر كتاب: شناسي نهاد شناسي تحليلي يعني روان دورة ارائة اولين سيستم روان -3

   طول كشيد؛ ميلادي1914 بود و تا سال جنسيت
  .  ميلادي طول كشيد1929 تا هنگام مرگ او به سال1914كه از : شناسي خود دورة روان -4

   .گيرد  اين دورة نهايي شرح كامل نظريات اوليه و ترويج آنها را دربر مي:1نكته 
، تجارب دردناك هيپنوتيزمدر روش پالايش رواني، بيمار تحت . كرد بود، استفاده مي آموخته بروئردر طي دورة اول، فرويد از روش پالايش رواني، كه از 

در پالايش رواني، فرويد براي كاوش ذهن بيماران . شود كند و بدين طريق از شرّ آنها خلاص مي آورد و عواطف مربوط به آنها را بيان مي خاطر مي خود را به
  . كرد از شيوة اصرار كردن استفاده مي

 نيز براي كشف علل تداعي آزاد روش، فرويد از روش   استفاده از اينموازات  به.  اين دوره، تنها تفاوت فرويد با ديگران همان تأكيدش بر امور جنسي بوددر
فق به كشف نيروهاي محركي از طريق اين روش بود كه فرويد مو. دانست كرد؛ زيرا شيوة اصرار كردن را كافي و مؤثر نمي اساسي اختلالات رواني استفاده مي

در اين دوره، .  آنها بودناخودآگاهيدر نظر فرويد، صفت بارز اين نيروهاي محرك، . شود شد كه در درون بيماران وجود دارد و موجب تظاهرات غيرعادي مي
  . شوند زده وارد خودآگاه مي وسيله مواد واپس بدانهايي دانست كه  نژندي و اعمال سهوي را راه ها، علائم روان هاي تداعي آزاد، انتقال، رؤيا فرويد روش

 داشت؛ از سويي معتقد بود كه مغز، اندام حياتي روان انسان و مركز انديشه و احساس است و از سوي ديگر، چون نگرش دوگانهدر دومين دوره، فرويد يك 
. شناسي را بايد جدا از فيزيولوژي مغز مورد مطالعه قرار داد ر داشت كه رواندرستي و دقت كافي شناخته نشده بود، لذا اصرا در آن زمان نحوة كاركرد مغز به
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