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شود، علمي است نوپـا كـه    تحقيق در عمليات، كه گاهي پژوهش عملياتي خوانده مي     
.  صـنعت راه پيـدا كـرد       ةدر جريان جنگ جهاني دوم متولد شد و پس از آن به عرص            

ــاب ــاكنون كت  ــ ت ــددي در زمين ــاي متع ــاي آن در  ةه ــات و كاربرده ــق در عملي  تحقي
به همين .  تحرير درآمده استةلف به رشتهاي مخت هاي مختلف مديريت به زبان      رشته

مند  اين علم در تسهيل و نظام. نامند  علم مديريت مي گاهيدليل تحقيق در عمليات را      
ــا . گيــري اثــرات قابــل تــوجهي بــر جــاي گذاشــته اســت  كــردن تــصميم در رابطــه ب

منتـشر  هاي مالي و صنعتي متون علمي زيادي  كاربردهاي تحقيق در عمليات در حوزه 
هاي دولتي و حكـومتي كـه    گيري  تصميمةاما كاربردهاي اين علم در زمين   . است شده

تري هستند، كمتـر مـورد تأكيـد       تأثير به مراتب بزرگ   ة  تر با دامن    تصميمات بسيار مهم  
ن در تـدريس    الف ـؤ م ةسـال   چنـدين  ةدر اين كتاب كه با اتكا به تجرب       . قرار گرفته است  

مختلــف تــدوين شــده اســت؛ تأكيــد بــر هــاي  درس تحقيــق در عمليــات در دانــشگاه
هاي دولتي و حكـومتي       هاي معروف تحقيق در عمليات در حوزه        كاربردهاي تكنيك 

هـا در ايـن كتـاب آمـده اسـت           هـا كـه كاربردهـايي از آن          اين تكنيـك   ةاز جمل . است
فـصل  (، تخـصيص    )4فصل  (، حمل و نقل     )3 و   2فصل  (ريزي خطي     توان به برنامه    مي

، )8فصل  (ها    ، تحليل پوششي داده   )7فصل  (، تحليل شبكه    )6فصل  (گيري    ، تصميم )5
 و كاربردهايي از تحقيق در علميات در مديريت دولتـي          )9فصل   (ريزي آرماني   برنامه

  . كرد اشاره)10فصل (
اميدواريم كه اين كتاب مورد استفاده دانشگاهيان و مـديران دولتـي كـشور قـرار                

هـاي ارزشـمند تحقيـق در عمليـات در قلمـرو              گيرد و شروعي بر كاربرد بيـشتر تكنيـك        
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ن الف ـؤدر اينجا لازم است به اين نكته اشاره شود كه با تمام تلاش م             . مديريت دولتي شود  
 خواننـدگان بـراي بهبـود كتـاب     ة از پيـشنهادات ارزنـد   ونيـست اين اثـر عـاري از عيـب       

  .استفاده خواهيم كرد
 از جملـه    ،از زحمات تمام دوسـتاني كـه در تـدوين ايـن نوشـتار كمـك كردنـد                 

دكتر پورعزت كه پيـشنهاد تهيـه كتـاب، سـركار خـانم صـادقيان كارشـناس گـروه كـه                     
ي كه در ويـرايش كتـاب       مراحل اداري انجام كار را پيگيري كردند، و خانم كيميا خالد          

  .كنيم اري ميزند، سپاسگردو تلاش زيادي كداشتند جديت 
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