
 

1 

  
  

  سخن مترجم
  

 خـاص بـر     بـه صـورت    عام و ارزشيابي آموزشي      به صورت امروزه، اهميت ارزشيابي    
 امـري   بـه صـورت   ي آموزشـي    محيطهاانواع   همگان روشن بوده و كاربرد آن نيز در       

در شرايطي كه علم آموزش زبان نيـز از لحـاظ تئـوري و عملـي      . رايج در آمده است   
، شـاهد ظهـور نظريـات و تجربيـات          استد  تري در مسير تحول خو     وارد مرحله جدي  

 بــراي دانــشجويان كارشناســي ارشــد و دكتــري و آنهــافراوانـي هــستيم كــه شــناخت  
  .استيش ضروري پمدرسين زبان بيش از 

در جريان تدريس كتاب حاضر، در چنـد تـرم متـوالي، بـه دانـشجويان مقطـع                  
ظرافـت خاصـي    كارشناسي ارشد مشاهده شد كه بعضي از مفاهيم و نظريـاتي كـه از               

 در ايـن راسـتا      بنـابراين . دارنداحتياج  يابي و تفهيم دقيق متن        به معادل  ،برخوردار بوده 
 آن ه آن احساس شد و با همكاري و تأييد سازمان سمت اقدام به ترجم ـ       هنياز به ترجم  

 ،هنگـامي كـه از مفـاهيمي از قبيـل عوامـل           : سازم بيان خود را با مثالي روشن مي       .شد
 كـه   شـود   مي مشاهده   آيد  مي به عمل ها و نشانگرهاي ارزشيابي صحبت      ، معيار ملاكها

  كـاملاً برايـشان  كه تفاوت دقيق بين اين مفاهيم دارند ميدانشجويان و مدرسين اظهار     
در اين خصوص ذكر مفاهيمي چون عامل، ملاك و نشانگر در ايـن             . يستنمحسوس  

  :كتاب به اين صورت آمده است
اسـتاد،   يا شخص مورد ارزيابي مثلاً عامـل دانـشجو،    عامل به عنصر     ، مثال براي

يـادگيري،  /  شـيوه يـاددهي    از طريـق  مـلاك   .  اسـت   اطلاق شده   و غيره  نهاد آموزشي 
موفقيت و نشانگر از طريق اندازه تأثيرگذاري، نسبت يا ميانگين          و غيره   سرعت يادگيري   

 در ضـمن   .شـود   ميتعيين  غيره  در يادگيري به واسطه تجربه استاد يا تلاش دانشجو و           
 معيـار   كنيم كه   ميدر تفاوت بين معيار ارزشيابي و ملاك ارزشيابي به اين نكته اشاره             
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 مـدرس و     مـلاك را   امـا ،   است اي  بخشنامه يك برنامه رسمي، استاندارد و       به صورت 
ي هم بـين ايـن دو       تر  تفاوت ظريف . دكن  ميتعيين   مديريت يك نهاد آموزشي   گاهي  

. گيـرد   مـي  ارزشيابي قبل از مفاهيم معياري و ملاكي قـرار           مفهوم وجود دارد كه واژه    
 عـة  مثال ارزشيابي معياري به منظور بررسي نتايج و مقايسه آن با يـك مجمو              به عنوان 

 اما ارزشيابي ملاكي براي تعيين اين ميزان در رسيدن به يك هدف از              ،استسطح   هم
 طرح چنين مطالبي در كتاب      بنابراين با وجود  . باشد  مي دانشجويانقبل تعيين شده نزد     

  .شود مفيد واقع تواند ميچاپ اين كتاب  اند، ترجمه و حاضركه به دقت بررسي شده
ارزشـيابي  «متـرجم بـا توجـه بـه موقعيـت، واژه            كـه   اسـت   نكتـه لازم    ذكر اين   

ارزشيابي «  اصلي بوده، در مواردي با توجه به مفهوم مورد نياز      عنوانرا كه   » يادگيريها
. معنـي كـرده كـه بيـشتر بـه محتـواي كتـاب نزديـك اسـت                 » باط زبـاني  مهارت و ارت  

همچنين براي واژه زبان دوم كه هم شامل زبان خارجي و هم زبان دوم غيـر خـارجي                  
 در اكثر مـوارد   آموز  زباناست در اين كتاب، زبان خارجي معني شده است و از واژه             

جـاي  ه  واژه مـدرس ب ـ   جاي دانشجو، محصل و يادگيرنده استفاده شـده اسـت و از             ه  ب
هـاي    محتواي اين كتاب براي همة دانـشجويان رشـته        . تفاده شده است  م اس استاد و معلّ  

ليـسانس و دكتـري و نيـز بـراي مدرسـين و               آموزش زبانهاي خارجي در مقاطع فـوق      
  .استمحققين كاملاً قابل استفاده 

  
  االله رحمتيان روحدكتر 

  مدرس عضو هيئت علمي دانشگاه تربيت
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  شگفتارپي
  

اقـدامات   جهت توسعه يا تعميـق مـستمر       يي در ها  زمينههدف اين كتاب فراهم نمودن      
ي ارتباطي را   مهارتهاارزشيابي دانش و    » آموزشي«ارزيابي است، كه ارزش يا اهميت       

  .دهند ميي خارجي يا زبان دوم نشان زبانهادر رويكرد ارتباطي ياددهي 
زشيابي آموزشي به خودي خود هـدف       اين اثر در پي آن است تا نشان دهد ار         

هي مدرس و فرايند    د بلكه بر پايه اقدامي مبتني است كه بايد در طول روند ياد            ،نيست
  .در فعاليتهاي آموزشي گنجانده شودآموز  زبانيادگيري 

 يـادگيري وجـود دارد و       واقعـاً بدون انجام ارزشيابي و بدون دانستن اينكه آيا،         
تـوان دانـش زبـاني و        مـي ، ن اسـت  تـا چـه انـدازه        دگيريهايااگر وجود دارد ميزان اين      

، ارزشـيابي و  گيـري  انـدازه . ان انتقـال داد آمـوز  زبـان ي ارتباطي مختلف را بـه     مهارتها
 بـر مـسير تحـصيلي و        آنها اقداماتي هستند كه اهميت اجتماعي و اداري         گيري  تصميم

دورنمـايي، ارزشـيابي    با توجه به چنين     . گذارد  مي تأثيران  آموز  زبانمقصد هر يك از     
 ميـسر  ريـزي  برنامـه  به حال خود رهـا شـود و بـدون      تواند  نميي ارتباطي زبان    مهارتهادانش و   

  : از خود بپرسيم، تأمل نمودهدهيم ميبايد در مورد اقداماتي كه انجام . باشد مين
   چرا ارزشيابي كنيم؟ •
  چه چيزي را ارزشيابي كنيم؟ •
   چه زماني ارزشيابي كنيم؟•
  گونه ارزشيابي كنيم؟ چ•

 نمايـد   مي تأكيدكتاب حاضر بر اهميت ارزشيابي آموزشي با اهداف يادگيري          
 و ارزشـيابي بـازدهي      گيـري   انـدازه و از طريق اقدامات ملمـوس و عملـي بـه بررسـي              

همچنـين سـعي دارد      ايـن اثـر   . پـردازد  ميتحصيلي در يك زبان خارجي يا زبان دوم         
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 اصـطلاحات گونـاگوني باشـد كـه در ارزشـيابي            ازيس ـ  شفافابزاري براي بازبيني و     
يادگيري مبتني بر محور توسعه ارتباطي مترادف هستند يـا ارزش            /يك روند ياددهي  

مهـارت   ارزشـيابي چهـار    اين كتـاب چنـد نمونـه موقعيـت اسـتفاده از            .يكساني دارند 
درك شـفاهي، درك نوشـتاري، توليـد نوشـتاري و           : دهـد   مـي ارتباطي زبان را ارائـه      

 كه اين   نمايد  مي ارائه   گيري  اندازهيي را براي تهيه ابزار      راههاهمچنين  . ارتباط شفاهي 
ي موقعيتهاو جداولي را براي قضاوت در مورد تناسب    ،   را در هم تلفيق نموده     مهارتها

  .دكن ميارزشيابي موجود بر حسب يك رويكرد ارتباطي عرضه 
كند و اميدوار است     مي دعوت   در نهايت خواننده را به تأمل در قبال اقداماتش        

يادگيري بـه   / و آن را در مورد روند ياددهي       ،بگيردكه خواننده روند ارزشيابي را ياد       
  :كار بندد، از جمله

  در ارزشيابي يـادگيري دانـش زبـاني و         گيري  تصميم مفاهيمي كه با هرگونه      ●
  ؟اند كدامي ارتباطي مرتبط هستند مهارتها
ان برقرار  آموز  زبانقدام نمود تا عدالت را در مورد         چگونه بايد به ارزشيابي ا     ●

   نشان داد؟آنها را به شان تواناييد و ميزان كر
   را در رويكرد ارتباطي ارزشيابي كنيم؟مهارتها چگونه توسعه ●

يي كه در اين كتاب ارائـه       ها  نمونهي ارزشيابي پيشنهاد شده و      ها  شيوهبا اتكا بر    
  . بينديشدسؤالات تا به اين شود مي، از خواننده دعوت شوند مي

  



 

5  

  
  

  كنيم ميمقدمه را با يك اقدام خودارزشيابي آغاز 
  

ي علمـي ديگـر،     هـا   حـوزه در يادگيري يك زبان خارجي يـا زبـان دوم، ماننـد سـاير               
ي هـا  نظريـه  و انـد  شـده ي قديمي ها نظريه شدن تر غنيوجب  متحقيقات جديد و اخير   

هـدف هـر علمـي در واقـع پيـشبرد سـطح             . بنـد يا  مـي جديد با گذشت زمان گسترش      
 برخـي از مفـاهيم، بـه    تر دقيقبه همين دليل، از چند سال پيش، تعريف . شناخت است 
بـه حـوزه    )  زبـان  شناسـي   جامعـه  زبـان و     شناسـي   روان،  شناسـي   زبـان در  (انتقال دانـش    

د بـدون  توانن مييي نجاييها  جابهبنابراين، چنين   . يادگيري زبانها انجاميده است   /ياددهي
ايجاد تغيير در حوزه آموزش و ياددهي، بدون ايجاد تغييـر در فراينـد يـادگيري و در                  

در چنين بـافتي، نقـش مـدرس        . ي ارزشيابي شكل بگيرند   روشهانتيجه بدون تغيير در     
 بـردن برخـي از      سـؤال  و زير  سازي  بهينهبه همين دليل، ما به      . نمايد  ميبسيار مهم جلوه    

 فـرا   شـود   مـي  مورد هر آنچه بـه ارزشـيابي يـادگيري مربـوط             اقدامات يا اعتقادات در   
  .شويم ميخوانده 

در عصري كه فن آموزش زبان به رويكرد ارتباطي متوسل شده است، به شـما      
 تا در مـورد اقـداماتي كـه در ارزشـيابي انجـام              كنيم  مييك برگه خودارزيابي عرضه     

  . تأمل كنيدشود مي
ارزشـيابي   موقعيتهاي   )الف  كه شده است برگه خودارزيابي از سه ستون تشكيل       

مفـاهيم ارزشـيابي آموزشـي را    ) جو   ارزشيابي   جرايا) ب ، يك رويكرد ارتباطي    در
  بـا توجـه بـه نقـش خودارزيـابي ايـن برگـه كـه كنتـرل بيرونـي را در                     . گيرند مي دربر
ي هـا  حقـه  هـا   گفتـه ، نيازي به بيان اين مطلـب نيـست كـه هـيچ يـك از                 گيرد  نمينظر  
ي مـرتبط بـا دانـش و        تواناييهـا  و   هـا   دانـسته اين برگه صـرفاً     . كنند  نمي ارائه   دازان  غلط

 در زبان خارجي يا زبـان دوم را         مهارتهاكارايي مدرس در خصوص ارزيابي دانش و        
  .دهد ميقرار  هدف
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بـسامد   ارزيابي بر اساس     بندي  درجه برگه خودارزيابي    ،ي الف و ب   ستونهادر  
بايـد    مـي ي زير، شما مدرس گرا    ها  گفتهراي هر يك از     ب. كاربرد گنجانده شده است   

) ن(بـراي هرگـز،     ) ه: ( را با يكي از حروف يا كلمات زير جايگزين كنيـد           چينها  نقطه
  .عموماًدائماً يا ) د(براي غالباً و ) غ( و در صورت امكان، ندرتاًبراي 

  
  موقعيتهاي ارزشيابي در يك رويكرد ارتباطي) الف

 ارزشـيابي مهـارت برقـراري ارتبـاط را نـسبت بـه بـه كـارگيري                  يموقعيتهامن در   . 1
  ).دهم نمي (دهم ميساختارها ترجيح 

  □ اًدائم  □غالباً   □ ندرتاً  □هرگز    
نمــايم  مــن در موقعيتهــاي ارزشــيابي مهارتهــاي درك و توليــد زبــان را لحــاظ مــي. 2

  ).نمايم نمي(
  □ دائماً  □غالباً   □ ندرتاً  □هرگز    

 كه شـامل قـرار گـرفتن در         نمايم  مي طراحي   اي  شيوهي ارزشيابي را به     يتهاموقعمن  . 3
  ).نباشد(موقعيت موجه باشد 

  □ دائماً  □غالباً   □ ندرتاً  □هرگز    
 بايـد   آمـوز   زبـان دهم شامل تكليفي است كه       ي ارزشيابي كه من انجام مي     موقعيتها. 4

  ).ندهد(انجام دهد 
  □ دائماً  □غالباً   □ ندرتاً  □هرگز    

ان آمـوز   زبـان ي ارزشيابي را بر اساس موضوعات واقعـي يـا تجربيـات             موقعيتهامن  . 5
  ).نمايم نمي (نمايم ميتهيه 

  □ دائماً  □غالباً   □ ندرتاً  □هرگز    
  
  اجراي ارزشيابي) ب
  .كنم مي كيفيت ياددهي ارزشيابي يمن با هدف ارتقا. 1

      □ خير  □بله     



 7       كنيم مقدمه را با يك اقدام خودارزشيابي آغاز مي

  

  . كنم ميي ياددهي خودم ارزشيابي ژيهااستراتمن با هدف اصلاح . 2
      □ خير  □بله     

ان در طول يادگيري بـا آن مواجـه         آموز  زبانمن با هدف پي بردن به مشكلاتي كه         . 3
  . كنم ميهستند و براي تدارك يك برنامه ياددهي اصلاحي مناسب ارزشيابي 

      □ خير  □بله     
ي لازم را بـراي  مهارتهـا دانـش و   انوزآم ـ زبـان من با هدف پي بردن به اينكـه آيـا   . 4

  .كنم مي ارزشيابي اند نمودهشروع مرحله جديدي از يادگيري كسب 
      □ خير  □له     ب

ان نـسبت بـه ميـزان دسترسـي بـه      آمـوز  زبـان گاه كردن هر چه بيـشتر  آمن با هدف  . 5
  .كنم مياهداف يادگيري مورد نظر ارزشيابي 

      □ خير  □بله     
ان بـه   آمـوز   زبـان  يي درسـت در مـورد آنچـه بـه ارتقـا           گيريها  صميمتمن با هدف    . 6

  .كنم مي ارزشيابي شود ميكلاس بالاتر مربوط 
      □ خير  □بله     

  
  مفاهيم ارزشيابي آموزشي) ج
جواب داد و تعريف خـاص خودتـان را         ) خ(يا با خير    ) ب( با بله    توان  مي جستون   در

  .از مفاهيم ذكرشده ارائه دهيد
ــ. 1 ــان حــوزه ارزشــيابي تكــويني را از دانــش و  مهارتهــاش و مــن دان ي ارتبــاطي زب

  .كنم ميي ارتباطي زبان حوزه ارزشيابي پاياني متمايز مهارتها
      □ خير  □بله     

   ارزشيابي تكوينيـ
  ارزشيابي پايانيـ 

شــده و خــصوصيات يــك رويكــرد  مــن بــين خــصوصيات يــك رويكــرد مــلاك. 2
  .شوم ميهنجارشده تمايز قائل 

      □ خير  □بله     
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   رويكرد ملاكيـ
  ـ رويكرد هنجاري

 اقدام ارزشـيابي    هرگونه مرتبط با    گيري  تصميم، قضاوت و    گيري  اندازهمن مراحل   . 3
  .كنم ميرا از هم متمايز 

      □ خير  □بله     
  گيري اندازه ـ
   قضاوتـ
  گيري تصميم ـ

  . مشخص كنمي يك موقعيت ارزشيابي راها مؤلفهتوانم تمام  من مي. 4
      □ خير  □بله     

  .شناسم مي را گيري اندازهمن مراحل مختلف تدوين ابزار . 5
      □ خير  □بله     

 نـشان دهـد كـه ارزشـيابي         خواهـد   مي كه اساس شروع اين تأمل است        اي  ايده
 بلكـه  ،آموزشي به خودي خود يك هدف نيـست، كـه فقـط بـا نمـره مـشخص شـود        

 رونـد يـاددهي و   هرگونـه تـر باشـد و در      سيار جـامع   ب ـ خواهـد   مـي ارزشيابي آموزشي   
يعني بايد نوعي توازن بين ياددهي، يادگيري و ارزشيابي         . يادگيري وجود داشته باشد   

 تـا بـدانيم چـه       دهـيم   ميبنابراين لازم است بدانيم چه چيزي را ياد         . وجود داشته باشد  
 تا بدانيم چگونـه     دهيم  ميهمچنين بايد بدانيم چگونه ياد      . كنيم  ميچيزي را ارزشيابي    

 خـارج از ايـن      توانـد   نمـي ي ارتبـاطي زبـان      مهارتهاارزشيابي دانش و    . ارزشيابي كنيم 
  .بافت يعني خارج از بافت فعاليت آموزشي تعريف شود


